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Hohe Qualitat zu einem
Okonomischen Preis: das sind
die Merkmale des slowakischen
Receiverherstellers AB-COM,
der mit seinen Linux-basierten
Receivern erstmals 2005

in den Markt eintrat. Das
damalige Erfolgsprodukt, der
SD Receiver 200S wird heute
noch in groBen Stiickzahlen
verkauft, und gilt als einer der
besten und preisglinstigsten
Linux-Receiver. Vom
Geschéftsfahrer Juraj Masaryk
erfahren wir, was hinter AB-
COM steckt und wie sich fir
AB-COM die Zukunft darstellt.

Die Qualitat
von AB-COM
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mDas Betriebsgebdude von
AB-COM in der Slowakei.
Im Vordergrund einer der
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Eigentlich feiert AB-COM
in diesem Jahr sein 20-jah-
riges Jubildaum, allerdings
hat die Firma einige Wand-
lungen durchgemacht und
so gilt das Jahr 1992 als
tatsachlicher Beginn von
AB-COM als Satellitenfirma.
Denn bis dahin handelte es
sich bei AB-COM um einen
PC-Handler, der von zwei
Partnern gegriindet worden
war.

1992 stieB Juraj Masa-
ryk dazu. Er war zuvor bei
einem Satellitenhandler als
Sales und Purchasing Mana-
ger tatig, wollte dann aber
eigene Ideen umsetzen. Von
den AB-COM Partnern Uber-
nahm er zunachst 25% der
Anteile, und begann damit,
die Firma um Satellitenbau-
teile zu erweitern.

HMIng. Juraj Masaryk ist Geschéftsfiihrer von AB-COM. Nach auBen hin nennt er sich bescheiden Sales and
Purchase Manager, dabei ist er standig dabei, die Organisation seines Betriebs zu optimieren. Auf seinem
Monitor zeigt er das Organigramm fiir die 29 Mitarbeiter bei AB-COM: “Manche Mitarbeiter haben mehrere
Aufgabenbereiche, im Organigramm ist genau aufgeschliisselt, wieviel Zeit sie fiir ihre jeweilige Aufgabe

verwenden,” sagt Juraj, “wochentlich werden die Tatigkeitsberichte erfalt und ausgewertet.” Durch diese
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damals MMDS Bauteile flr terrestri-
schen TV-Ubertragungen, eine Sparte,
die heute noch existiert, aber keine
Bedeutung mehr hat.

Mittlerweile halt Juraj Marayk 60%
der Firmenanteile und die beiden
ursprunglichen Firmengrinder haben
sich als stille Teilhaber vom Tagesge-
schaft zurtckgezogen. “AB-COM hat
sich voll auf Satelliten-Receiver kon-
zentriert,” erzahlt Juraj Masaryk, hier
sieht er die Zukunft und hier kann er
seine Visionen umsetzen.

Urspriinglich importierte AB-COM
Receiver verschiedener Hersteller.
“Aber ich war mit der Performance
nicht zufrieden,” erinnert sich Juraj
Masaryk, “ich wollte meine eigenen
Ideen verwirklichen.”

Aber dies war nur ein Aspekt, warum
AB-COM zum Hersteller mutierte. “Ich
sah die Vorteile des Linux-Systems
in Receivern,” und die wollte Juraj

HBlick in den AB-COM-Shop: vor Ort kénnen Endkunden auch direkt Satelliten-Bauteile kaufen.
Sales Manager Peter Hrnko ist einer der 5 Angestellten des Shops, und zeigt einen AB-COM
Receiver. Neben der Herstellung von Satelliten-Receiver, die 70% des Umsatzes ausmachen,
beliefert AB-COM auch ein Netz von 3000 Handlern in der Slowakei und Tschechien mit allen
weiteren Satellitenbauteilen.

B Reparaturen sind trotz aller Sorgfalt nie auszuschlieBen. René Hubinsky ist einer der vier
Ingenieure im Software Support.
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nutzen, um seine Ideen verwirlichen zu
kénnen. Dazu zahlt die von den AB-COM
Programmierern entwickelte Recei-
ver-Software. “Fir die SD-Modelle ist
die Software voll von uns entwickelt,
fir die HD-Modelle wird sie derzeit zu
Ende entwickelt.” Eine eigene Enigma
HD AB-Version wird dann in den HD-
Receiver-Modellen von AB-COM enthal-
ten sein.

Als drittes und entscheidendes Argu-
ment flr eine eigene Receiver-Ferti-
gung kommt die Qualitat. “Qualitat ist
das wichtigste!” sagt Juraj, aber wie
kann sie garantiert werden? Juraj fand
eine L6sung: die Bauteile werden von
einem koreanischen Hersteller als SKD
(Semi Knock Down) bezogen, bei AB-
COM zusammengebaut und anschlie-
Bend einzeln geprift.

Juraj zeigt auf das Label auf der
Rickseite eines AB-COM Receivers:
“Hier steht es: ‘Tested in EU’”. Damit
gibt AB-COM die Garantie, dass jedes
einzelne Gerate funktionstiichtig ist.

Soweit zur Receiverherstellung. Wo
werden die AB-COM-Receiver ver-
trieben? Zustdndig daflr ist Tomas
Kopecky, Sales Manager Europa. “In
fast allen Landern Europas arbeiten wir
mit nationalen Distributoren zusam-
men,” sagt Tomas mit Blick auf die
Weltkarte, “selbst in Nordamerika sind
wir vertreten.”

Es gibt noch ein paar weiBe Flecke:
“Wir suchen noch Distributoren in
Frankreich, Portugal, Tirkei, GroBbri-
tannien und in den nordafrikanischen
Landern.” sagt der perfekt englisch
sprechende Tomas und erganzt: “Ich
freue mich auf Kontaktaufnahme aus
diesen Landern.” Juraj flgt hinzu:
“Natdrlich kénnen wir auch landerspe-
zifische Receiver anbieten, wir bereiten
so etwas gerade fir den Markt in der
Ukraine vor.”

“Im Moment betreffen 30% unserer
Verkaufe SD-Modelle,” zitiert Tomas
aus der Verkaufsstatistik, “und 70%
entfallen auf HD-Modelle.” Mit Blick
auf das Erfolgsmodell, den SD-Recei-
ver AB-COM 200S, erklart Tomas: “Das
ist unter Preisgesichtspunkten das
0konomischste Modell: es bietet her-
vorragende Qualitat mit allen notwen-
digen Features.” Juraj fahrt fort: “Das

HBlick in einen Teil der Montagehalle: hier werden die angelieferten Bauteile
von insgesamt 16 Mitarbeitern zu einem fertigen AB-COM-Receiver montiert und
anschlieBend einzeln getestet.
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HWarehouse Manager Michal Valent ist stindig damit beschaftigt, die gerade fertiggestellten
AB-COM Receiver in der Lagerhalle zwischenzulagern, und nach wenigen Tagen zur Auslieferung
vorzubereiten.
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B Europa Sales Manager Tomas
Kopecky ist Ansprechpartner

fiir die Distributoren auBerhalb
der Slowakei und Tschechei.

M Sales manager Radovan Cifra M Halo Juraj ist Sales Manager “Gerne nehmen wir weitere M Zustandig fiir die Handler
cares about wholesale customers fiir die Handlerkunden in der Nationaldistributoren in unser in der Slowakei ist Juraj
in Slovakia Tschechei. Netz mit auf”, sagt er. Bobula.

ist genau der Grund, warum wir daran
arbeiten, auch ein HD-Modell nach
diesem Muster anzubieten.”

Es soll mit Erscheinen dieser Aus-
gabe kurz vor Markteinfihrung stehen,
sehr klein sein, 1 Smart Card Reader
enthalten, und mit der Eigenentwick-
lung Enigma HD AB ausgestattet sein.

“Fur das Geschaftsjahr 2009 sehen
wir eine Steigerung des Absatzes von
HD-Modellen auf 80%, und in 2010
werden es dann bereits 90% sein,”
zeigt Tomas auf die Verkaufsprojek-
tion fiur die kommende Zeit. “Eine
Besonderheit z.B. unseres Modells AB-
COM 350 Prime ist die Mdglichkeit, den
Tuner auszuwechseln.” weist Juraj auf
eine weitere Entwicklung hin. “Diese
Modelle sind Favoriten von Kabelge-
sellschaften.”

Aber nicht nur DVB-C ist im Fokus
bei AB-COM. Juraj sieht noch weiter in
die Zukunft: “Nach dem AbschluB3 der
Entwicklung von Enigma HD AB star-
ten unsere Software Programmierer
mit Engima IPTV AB.”

Mit der Geschaftsentwicklung st
Juraj Masaryk sehr zufrieden. “Von
2007 bis 2008 konnten wir eine Umsatz-
steigerung von fast 30% verzeichnen,
und fiir 2009 gehen wir von 20% aus.”
sagt Juraj nach ein paar Tastendruk-
ken der Geschaftszahlenstatistik.
“In 2008 kommt unser Umsatz nahe
an 10 Millionen Euro heran, in 2009
werden wir darliber sein,” sieht Juraj
sehr optimistisch in die Zukunft und
verweist auch darauf, dass ein neues

M Juraj Masaryk ist auch privat ein Satelliten-Enthusiast. Hier sehen wir ihn auf
dem Balkon seines Privathauses neben seinem Multi-LNB-Spiegel

Betriebsgeldande im Bau ist: “"Dann vorausgeplant. Das bedeutet: die
haben wir genltigend Platz fir weitere Zukunft wird mitgestaltet. Innova-
Expansion!” tionen und Qualitat: beides aus einer
Hand, eine prima Formel fir weitere

Ganz klar: bei AB-COM wird lange Erfolge.
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HWeiterbildung wird
groBgeschrieben bei AB-COM:
Jahrlich gibt es einen Workshop,
bei dem die Handler iiber die
neuesten Receiver-Entwicklungen
auf dem laufenden gehalten
werden. Der 1-Tageskurs wird

von AB-COM gesponsort, und

ist eine sehr gute Gelegenheit
sowohl fiir die Handler wie fiir
AB-COM, sich gegenseitig besser
kennenzulernen.

Service Engineer Martin Durinsky m
gibt beim AB-COM Workshop
Einblicke in die neuen Funktionen
eines AB-COM-Receivers

Am 1. Oktober 2009 wird AB-COM
dieses neue Betriebsgebdude
beziehen - hier die Zeichnung des
Architekten. “Das jetzige Gebaude
ist viel zu klein geworden,”

erklart Juraj mit Blick auf die
beengten Verhaltnisse. An der
Fertigstellung der neuen 6m hohen
Produktionshalle mit angebautem
MBiirotrakt lauft auf Hochtouren.
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